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Nuestra especialidad es dar
respuestas

Sociedad constituida y participada accionarialmente por el Grupo Fundosa, Caja Extremadura y Corporacion
Empresarial de Extremadura. Tiene por objeto social ayudar al desarrollo tecnoldgico de la region y favorecer el
aumento de empleo en la misma, principalmente entre las personas con discapacidad.

Su principal actividad es la de recepcién y emision de llamadas telefonicas.

Fitex esta clasificada como Centro Especial de Empleo de Extremadura desde febrero del afio 2000 y posee
certificado de Calidad UNE EN ISO 9001-2000.

En la actualidad, el 87% de sus trabajadores son personas con discapacidad, llegando incluso a la implantacién
de la tecnologia adecuada para que la persona con discapacidad pueda desarrollar su trabajo desde su domicilio
(teletrabajo).

Fitex es lider en soluciones de telemarketing y servicios de contact center en general, dada su capacidad tecnoldgica
al integrar diversas aplicaciones. Ofrece soluciones a medida para los planes de marketing y comunicacion, tanto
del mundo empresarial como institucional. Ofrecen acceso a las Ultimas tecnologias y a recursos altamente
cualificados con coste cero para los clientes.

La actual oferta consta de un gran numero de servicios en gestion telefonica, ofreciendo franjas horarias de 24
horas, 365 dias al afio, indispensables para los servicios de urgencia.
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